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Cambiamos de look 

Hispanos Emprendedores cambia de look. Buscando 
siempre mejorar la calidad de nuestros productos 
decidimos hacer un rediseño de nuestra revista. 

Ahora con un estilo diferente buscamos llegar a 
muchos más lugares del estado de Tennessee y los 
Estados Unidos en general, estamos trabajando 
para posicionar la revista en otros estados y en otros 
países. 

Ya dimos los primeros pasos en Chile, país con 
gran cantidad de emprendedores y empresas que 
pueden generar opciones de negocio para muchos 
aquí en los Estados Unidos. Esperamos poder seguir 
creciendo, siempre con el apoyo de nuestros Hispanos 
Emprendedores. 

Pronto estaremos realizando cursos y asesorías para 
emprendedores en el mundo del marketing digital y 
negocios, para que puedan potenciar sus empresas. 
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Se hizo costumbre que para �nales del año se 
publiquen cuáles fueron las búsquedas más 
destacadas. En el resumen de 2018 nos presentan 
los temas más buscados en Google por hispanos en 
Estados Unidos. En Hispanos Emprendedores 
presentamos “El año en búsquedas” del 
buscador más popular del mundo.

Año de deportes, eventos, 
despedidas y personalidades
Durante todo el año Google 
registra todas las búsquedas 
que hacen los usuarios y al 
�nal entregan un resumen con 
las tendencias en esos 
12 meses. El último 
informe, que lleva 

por nombre “El año en búsquedas 2018”, muestra 
cuáles fueron las búsquedas más destacadas. Es 
decir, aquellas que recibieron más trá�co durante 
un período sostenido, en comparación con el 
mismo período anterior.

El motor de búsqueda divide los resultados en 
varias categorías, además presenta la información 
global y por países.

Durante 2018 el Mundial de Rusia acaparó 
la atención de los usuarios de Google más 
que cualquier otro tema. La frase “World Cup” 
encabezó las búsquedas internacionales y las 
noticias.

HISPANOS ONLINE



Los temas más buscados 
en Google por hispanos en 
Estados Unidos

Dentro de las tendencias de 
búsqueda de 2018 también nos 
deja los temas sobre los que más 
averiguó en Estados Unidos. 
Algunos temas coinciden con 
las búsquedas internacionales. 
Por ejemplo, la Copa Mundial 
de Fútbol también fue una de 
las búsquedas más populares. 
Otro evento deportivo, el 
campeonato de Wimbledon 
también atrajo la atención en 
el país.

Después de la Copa del 
Mundo, continúan en la lista 
de búsquedas generales en 
Estados Unidos: Huracán 
Florence, Mac Miller, Kate 
Spade y Anthony Burdain. Entre 
las noticias más populares se 
suma el huracán Michel.

Las dudas sobre temas de 
política lideraron las preguntas 
sobre “How to…”. Cómo votar 
y cómo registrarse para votar 
ocuparon los dos primeros 
lugares.

La población hispana en 
Estados Unidos es la que ha 
tenido mayor expansión en 
los últimos años. Y como tal, 
también ha dejado su huella en 
las estadísticas del buscador. 
Los temas sobre los que han 
investigado son bastante 
variados, aunque el deporte 
y la política también fueron 
relevantes.

En la lista sobre lo que buscan 
los latinos en Estados Unidos se 
incluyen preguntas como dónde 
está la caravana de migrantes 
o qué es el Bitcoin. Destaca el 
incremento de las búsquedas de 
preguntas que, a su vez, refleja 
mayor uso de las búsquedas de 
voz.

¿Cómo…?

Entre lo más buscado en Google 
en 2018 están las preguntas 
sobre:

* ¿Cómo bajar la presión alta?

* ¿Cómo decorar una sala?

* ¿Cómo aprender inglés rápido?

* ¿Cómo recuperar mi cuenta de 
facebook?

* ¿Cómo se si gane algo en mega 
millions?

¿Qué es?
Qué es el movimiento naranja, 
qué es el clenbuterol y qué 
es la cuaresma fueron las tres 
búsquedas más importantes con 
esta pregunta.
Dentro de esta categoría también 
se incluyen qué es el bitcoin, qué 
es el gluten, entre otras.

Panorama en Tennessee

Cerrando más el área de las 
búsquedas, encontramos cuáles 
son los temas que más les in 
teresaron a los hispanos en 
Tennessee.

En el resto de las categorías 
internacionales las 

BÚSQUEDAS DESTACADAS 
fueron:

World Cup, huracán 
Florence, resultados del 

Mega Millions, boda real y 
resultados de las elecciones.

Black Panther, Deadpool 2, 
Venom, Avengers: Infinity 

War y Bohemian Rhapsody.

Meghan Markle, Demi 
Lovato, Sylvester Stallone, 

Logan Paul y Kloe 
Kardashian.

Thompson, Alexis Sánchez, 
Lindsey Vonn, Shaun White 
y Khabib Nurmagomedov.

Thompson, Alexis Sánchez, 
Lindsey Vonn, Shaun White 
y Khabib Nurmagomedov.

NOTICIAS:

PELÍCULAS:

GENTE:

ATLETAS:

DECESOS:
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Pero hubo otros temas que también 
destacaron en todo el mundo. Las 
muertes de Avicii, Mac Miller y Stan 
Lee también estuvieron en el top 5 
de las tendencias de búsquedas en 
Google. Que cerró la película Black 
Panther.



Entre los temas que tuvieron un incremento 
en las tendencias de Google tenemos “taxis 
hispanos” en primer lugar. El segundo y tercer 
puesto es para restaurantes hispanos cerca y 
restaurante, en ese orden. En el cuarto lugar 
está dentistas hispanos y en el quinto becas para 
hispanos.

Conocer cuáles fueron las tendencias de 
búsquedas en Google te ayudará en diversas 
etapas de tu negocio. En primer lugar, es básico 

para el marketing digital ya que te permite conocer 
sobre qué hablan los usuarios y qué les interesa. A 
partir de allí puedes mejorar tu estrategia.

Incluso te serán útiles si tienes una idea de negocio 
en mente. Si piensas abrir un restaurante, puedes ver 
que se inclinan hacia sus raíces y buscan locales de 
comida hispana. Ya conoces los temas más buscados 
en Google por hispanos en Estados Unidos. Entra a 
nuestra pagina web y en nuestro articulo digital, 
dinos qué piensas sobre este tema. 



Isaías 43:15-21 Nueva Versión 
Internacional 

Este año pasado estuvo lleno de momentos y eventos: 
algunas buenas y otras dificultosas, logros y fallas, alegría 
y tristeza, cosas que nos desaniman y otras que nos 
fortalecen. Pero, al entrar en un nuevo año, debemos de 
estar con expectativas renovadas. Porque aunque Dios 
es el mismo ayer, hoy y siempre, Dios quiere hacer cosas 
nuevas en nuestras vidas. Durante un tiempo el pueblo 
de Israel no estaba esperando cosas nuevas departe de 
Dios. En sus mentes Dios estaba haciendo las mismas 
cosas o absolutamente nada y estaban echando a un 
lado al Dios del universo para rendirse ante el peso de 
lo ordinario. Aunque Dios había hechos grandes cosas 
en el pasado, los Israelitas no estaban esperando algo 
nuevo en sus vidas. Este es el punto que queremos evitar 
en nuestras vidas, no tener expectativas hacia Dios.

En un momento inesperado Dios le habla a 
Israel: “Olviden las cosas de antaño y ya no vivan 
en el pasado”. Él dice: “¡Voy hacer algo nuevo!” 
Cuando vivimos en el pasado y no estamos en 
expectativa para el futuro quedamos atrapados 
en un tiempo que no es el que Dios tiene para 
nosotros. Tenemos que entender que Dios es 
un Dios del presente, el tiempo de Dios es el 
tiempo correcto. Hay un término que describe 
a Dios como Omnipresente, significa que para 
Dios, el pasado es tan claro como ahora y el 
futuro no es una sorpresa. Quiere decir que 
Dios siempre está operando en el ahora. 

Dios nos dice “¿No ves lo que estoy haciendo? 
Y es que muchos no están viendo porque 
estamos mirando otras cosas que no nos 
ayudarán a ser productivos o lograr las metas 
que nos ponemos por delante. La pregunta 
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es ¿En que estamos enfocados? ¿En quien 
estamos dependiendo? Tenemos que depender 
de alguien que nunca cambia, que el pasado no 
lo define, el presente no lo mueve y el futuro 
no lo sorprende. Debemos de confiar en aquel 
que tiene un plan para tu vida y es fiel en sus 
promesa. No importando las dificultades que 
aparezcan, Dios es fiel.

Este año pongamos nuestras expectativas 
en Dios. Dependamos en el Dios que estaba 
y siempre estará. Busquemos su rostro para 
poder contemplar su grandeza. Jesucristo es el 
camino a Dios y podemos llegar confiadamente 
a Él por medio de Su Hijo. Entremos este nuevo 
año con un corazón agradecido y una mente 
en expectativa. Esperando las fidelidad de Dios 
para aquellos que quieren conocerle. Te invito a 
conocerlo: Juan 3:16-17.

En el amor de Dios, 
Pastor Jose Vazquez - Iglesia Conversion 
- Mat. 28
www.icm28.com



Mayor productividad, menos horas de 
viaje y redes de contacto más amplias 
son algunas ventajas de trabajar en 
lugares compartido. Una tendencia que 
crece a la par del trabajo independiente, 
emprendimientos o empresas que buscan 
ahorrar costos. Entérate cómo encontrar 

espacios de coworking en Clarksville con 
Hispanos Emprendedores.

Beneficios de trabajar en centros de 
coworking

El coworking es una tendencia laboral en 
la que varios profesionales comparten un 
mismo espacio de trabajo. No pertenecen 
a una misma empresa y muchas veces se 
trata de freelancers. 

Se trata de personas que alquilan un lugar 
en un centro y forman una comunidad. 
Juntos conforman un entorno colaborativo 
en el que no solo trabajan, sino que tienen 
la oportunidad de participar en eventos y 
contribuir con otros profesionales. En un 
centro de coworking tienen flexibilidad de 
horario y pueden trabajar a distancia. 

Entre los beneficios de este modelo de negocio están:

• Mayor productividad y eficacia en el trabajo. Al estar en 
un ambiente de oficina, rodeado de personas que trabajan 
en sus propios proyectos, será más sencillo enfocarse en 
los objetivos propios.

• En estos espacios de trabajo evitarás distracciones si 
trabajas como freelancer o manejas un negocio desde 
casa.
• Ampliarás tu red de contactos profesionales y personales. 
Si necesitas ayuda en algún área específica, puedes 
contratar a alguien de la misma comunidad de coworkers.
• Aumentará tu creatividad al compartir con otras personas. 
Es posible encontrar inspiración con la ayuda de otros y 
escuchar ideas para desarrollar el proyecto.
• Flexibilidad. Puedes establecer tus propios horarios de 
trabajo y elegir el espacio que  más te conviene. Hay sitios 
en los que puedes alquilar por un día o paquetes más 
amplios.
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Incluso empresas tradicionales empiezan a comprender 
las ventajas de este modelo y permiten al personal 
trabajar de manera remota.

DATOS PARA EMPRENDER



Impulso para emprendedores y 
pequeños empresarios

Los empresarios que están iniciando 
su negocio son unos de los que más se 
benefician de los espacios de coworking. 
Este modelo les permite ahorrar costos de 
alquiler y servicios. Además de conocer otras 
personas que le pueden ayudar a alcanzar 
sus metas.

El costo de conseguir un lugar en uno de 
estos centros es menor que el alquiler de una 
oficina. Y el empresario no se ve obligado 
a cumplir con un trato de varios años. Por 
otra parte, tiene un sitio formal en dónde 
atender a proveedores y posibles clientes. Y 
si necesita con-tratar empleados basta con 
rentar más espacios en el centro.

Cómo encontrar espacios de coworking en 
Clarksville

La web existen diversas herramientas que te ayudarán 
a ubicar centros de coworking. Hay directorios 
genéricos y sitios especializados que te facilitarán la 
tarea si no sabes dónde comenzar a buscar.

• Google Maps. Si conoces el nombre 
de algún centro o recibes una 
recomendación, lo puedes ubicar en el 
mapa de Google. Esta herramienta está 
conectada con Google My Business. 
De manera que también podrás ver el 
horario, información de contacto, entre 
otros datos.

• Yelp y FourSquare. Ambos sitios son 
directorios en los que puedes ubicar 
varios cen-tros con una búsqueda simple. 
Utiliza frases como “coworking office” o 
“coworking coffee” y elige la ciudad. Entre 
las funciones más interesantes están las 
reseñas que dejan otros usuarios que te 
servirán de guía.

• 42floors. Elige la ciudad donde necesitas 
la oficina, la cantidad de personas, 
tamaño y uso que le darás. El directorio 
te dirá las opciones disponibles y puedes 
programar notificaciones a tu correo.

• Redes sociales. Estas plataformas son 
un aliado para cualquier empresa. Solo 
tienes que pedir una recomendación a tus 
contactos, pídeles que te recomienden 
un centro en el que puedas alquilar una 
oficina de trabajo.

• Cámara de Comercio. Si diriges tu nuevo 
negocio desde casa puedes pedir apoyo 
a la Cámara de Comercio. La organización 
ofrece espacios de coworking gratis para 
emprendedores locales.

Qué buscar en un espacio de trabajo 

compartido

Escoger un centro de coworking es 
una decisión importante. Estos lugares 
no se limitan a alquilar oficinas de 
trabajo. También incluyen espacios para 
reuniones, eventos especiales, estudios 
audiovisuales, entre otros. Son una 
manera de acceder a recursos que no 
tienes en casa para impulsar tu negocio.

9

• Es más rentable alquiler de espacios de trabajo por 
el tiempo que necesites que hacerlo bajo contrato. En 
especial si estás comenzando con tu negocio.
• Mayor equilibrio entre la vida personal y laboral al 
llevar el trabajo fuera de casa.
•Contarás con más y mejores recursos como conexión a 
Internet más rápida, fotocopiadoras, impresoras, etc.



Para escoger un lugar que te convenga debes 
tomar en cuenta ciertos aspectos. Por ejemplo, 
el horario en que está disponible, la seguridad 
de las conexiones, la posibilidad de tener una 
oficina privada, etc. Esta última condición es 
importante en caso de que vayas a atender 
algún cliente.

Ten en cuenta los servicios que incluye. En 
ocasiones necesitas más que el escritorio, silla 
y conexión a Internet. ¿Tienen estanterías 
disponibles? ¿Hay acceso a impresoras y 
escáner? También te interesa saber si hay 
cafetería, estacionamiento disponible, entre 
otras facilidades.

Sigue estas recomendaciones para encontrar 
espacios de coworking en Clarksville. Además, 
estos centros son una oportunidad de negocios 
en sí mismos. Puedes abrirle las puertas a 
pequeños empresarios y juntos impulsar la 
economía de la ciudad. Te invitamos a leer 

la última edición de nuestra revista para que 
conozcas la historia de otros emprendedores 
www.hispanosemprendedores.com 
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Asury Jhonson y su esposo le han 
dado un vuelco a su negocio de 
real estate usando la aplicación de 
Airbnb. El éxito ha sido total. 

ENTREVISTA



Hispanos Emprendedores.-  Asury Jhonson 
nunca imaginó que después graduarse como 
asistente médico terminaría al frente de una 
compañía de real estate en Clarksville. Su vida 
dio un giro inesperado cuando conoció a su 
esposo Adam en el 2015. Él había fundado para 
ese entonces Johnson Property Investments, 
INC. con la idea de comprar casas para 
remodelarlas y ponerlas en venta. 

Asury como buena hispana emprendedora, de 
inmediato se contagió del ánimo de Adam y 
juntos llevaron adelante el negocio. Iniciaron 
con apenas una propiedad y en el 2016 sumaron 
dos más, pero las ventas se paralizaron durante 
el invierno y el clima retrasó los trabajos de 
remodelación, obligándolos a aplicar un Plan B. 
Fue así que decidieron rentar las casas en lugar 
de venderlas. “Dijimos: a lo mejor rentar casas 
no es tan malo”. Y de hecho, no fue una mala 
idea. Investigaron el mercado y analizaron 
diferentes estrategias para hacer las mejores 
ofertas, obteniendo muy buenos contratos. 
“Fuimos creciendo más y más”. 

Luego, en el 2017, se atrevieron a hacer uno de 
los cambios más innovadores en el negocio al 
comenzar a rentar las viviendas a través de la 
aplicación Airbnb. “Nosotros habíamos usado 
la aplicación varias veces y nos gustó. No 
sabíamos cómo se operaba, pero dijimos vamos 
a intentarlo”. 

Asury compró unos muebles muy sencillos y en 
una semana acondicionó cómodamente una 
vivienda cerca de Fort Campbell para recibir 
a sus primeros huéspedes. El experimento fue 
todo un éxito. “De repente la casa se empezó 
a llenar y a llenar ¡Wow! ¡Habían reservaciones 
por meses!”

Sus precios altamente competitivos y la 
ubicación de la propiedad despertó el interés 
de los usuarios de Airbnb. Entusiasmados, 
continuaron en esta línea y para el eclipse solar 
del 21 de agosto de 2017 ofertaron una nueva 
propiedad. “La gente estaba desesperada por 
encontrar un lugar, así que abrimos la otra casa 
para el tiempo del eclipse”. 

12



El valor de arriesgarse
Muchas personas se preguntan 
extrañadas cómo es posible que 
haya tanto interés por arrendar 
viviendas vacacionales en 
Clarksville. Pues Asury y su esposo 
simplemente se atrevieron a 
arriesgarse y descubrieron una 
necesidad que había que satisfacer. 

Aunque Clarksville no es una 
ciudad tradicionalmente turística, 
la presencia de la base militar de 
Fort Campbell en sus alrededores 
es sin duda el imán para que 
personas dentro y fuera de Estados 
Unidos acudan a la ciudad a visitar 
a sus familiares del ejército. Incluso 
Asury, quien nació en Panamá, 
llegó a la ciudad cuando era una 
niña ya que su padrastro es militar. 

Hoy, de las 41 propiedades de 
la compañía 6 están en oferta 

en Airbnb. El negocio ha seguido 
creciendo después de esta aventura 
y cada día ambos se reinventan para 
mostrar casas amplias, confortables, 
bien ubicadas y que tengan a su vez 
ese toque de calor de hogar. 

“A veces uno se preocupa tanto por 
las cosas malas que pueden suceder. 
En el caso de Airbnb al principio no 
sabíamos qué íbamos a hacer ni cómo 
lo íbamos a hacer y lo probamos y 
fíjate que ya tenemos 6 casas y nos 
va muy bien”. 

Asury cuenta que no es necesario 
comenzar con una casa entera pues 
Airbnb es bastante flexible en sus 
políticas. “Prácticamente lo que 
necesitas es una cama, una almohada, 
una sábana, una funda, una toalla y 
ya, eso es todo”. 





Si has considerado iniciar un negocio eléctrico en 

Tennessee, en Hispanos Emprendedores explicamos 

paso a paso lo necesario. El sector energético es 

uno de los más desarrollados en el estado, por lo 

tanto tiene muchas oportunidades de trabajo. Sigue 

leyendo para que sepas cómo debe ser la formación y 

qué hacer para emprender en esta área.

Pasos para convertirse en 
electricista en Tennessee
Ser electricista en Tennessee 
significa tener un campo de 
trabajo amplio y oportunidades 
en todo momento. Puedes trabajar 
de manera independiente o como 
contratista para participar en 
proyectos grandes. Para el año 
2015 un electricista ganaba en 
promedio 51.880 dólares según la 
Oficina de Estadísticas Laborales 
de Estados Unidos.

Por estas razones es un oficio 
atractivo. Para realizar trabajos 
eléctricos en Tennessee se necesita 
tener el permiso de electricista 
de licencia limitada. Entre los 
requisitos mínimos para obtenerla 
está ser mayor de 18 años y tener 
certificado de secundaria o prueba 
de equivalencia. Pero además 
hay que pasar por un proceso 
de formación y aprendizaje, así 
como aprobar las evaluaciones 
correspondientes.

A continuación explicamos paso 
a paso cómo convertirse en un 
electricista en Tennessee.

Obtener capacitación técnica
Aunque no es necesario tener un 
título profesional para trabajar 
como electricista, sí hay que 
participar en un programa de 
formación. Cada ciudad tiene 
programas ajustados a los tipos 
de licencia que se otorgan en la 
misma. En general, el campo de 
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estudio va enfocado a la formación como 
electricista y seguridad eléctrica.

En los programas los estudiantes obtendrán 
los conocimientos teóricos y prácticos para 
trabajar en el área. Además, se prepararán 
para ocuparse luego como aprendiz.

Para cumplir con este proceso el interesado 
puede tomar cualquiera de estas vías:

• Programas de escuelas técnicas. Ofrecen 
capacitación tanto teórica como práctica. 
Los estudiantes acumularán horas de 
aprendizaje para después completar su 
formación con experiencia laboral. La 
certificación que se obtiene está ajustada 
a las demandas de la ciudad donde se 
encuentra la escuela.

• Programas de aprendizaje. La Hermandad 
Internacional de Trabajadores Eléctricos 
junto a la Asociación Nacional de Contratistas 
Eléctricos ofrecen programas de formación 
en los que es posible ganar dinero mientras 
se aprende el oficio. Combinan la educación 
con el trabajo de campo y el aprendizaje 
dura entre 4 y 5 años.

• Experiencia laboral. También es posible 
obtener experiencia en el campo trabajando 
como auxiliar para un contratista eléctrico. 
Esta vía requiere menos tiempo que los 
programas de aprendizaje -2 o 3 años, pero 
conviene combinarla con el aprendizaje 
teórico de cara a las evaluaciones.

Aprobar las evaluaciones
Trabajar como electricista en Tennessee 
requiere aprobar los exámenes oficiales 
que permitirán obtener la licencia. Cada 
municipalidad tiene sus propios requisitos, 
por lo que es importante consultar con el 
gobierno local.

Del tipo de trabajo eléctrico que se vaya 
a hacer dependerá la licencia a la que se 
debe aplicar. Además de probar las horas de 
experiencia y educación hay que pagar las 
tasas correspondientes al examen.

Las licencias tienen un periodo de validez y 
deben renovarse al vencerse.

Obtener la certificación
Después de obtener la licencia se puede 
optar a alguna de las certificaciones que 
ofrecen el Comité Nacional Conjunto de 
Aprendizaje y Capacitación y el Instituto 
Nacional de Certificación en Tecnologías de 
Ingeniería. Para ello será necesario aprobar 
una evaluación y demostrar las habilidades 
en un campo específico.

Un trabajador eléctrico certificado tiene 
mayores oportunidades de empleo y sus 
ingresos anuales aumentan.

Cómo iniciar un negocio eléctrico en 
Tennessee
Formarse como electricista y obtener las 
certificaciones correspondientes son el 
primer paso para iniciar tu negocio en el 
sector eléctrico. Al mismo tiempo puedes 
formarte en otras áreas relacionadas con el 
manejo de empresas.

El siguiente paso consiste en comenzar a 
darle forma al emprendimiento. Elabora el 
plan de negocios, define objetivos, haz las 
proyecciones financieras, define la estructura 
financiera y las estrategias que vas a seguir. 
Investiga los requisitos para registrar tu 
negocio, así como demás permisos y licencias 
que debes conseguir. Estos incluyen la 
licencia comercial, número de identificación 
del empleador, certificado de registros de 
impuestos, entre otros. Debes tener claro 
cuáles son los permisos locales, estatales y 
federales para tener todo en regla.
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Si quieres trabajar como contratista de 
electricidad en Tennessee, obtén la licencia de 
contratista eléctrico independiente. Para ello 
hay que hacer la solicitud, presentar las pruebas 
y esperar la aprobación de la junta de licencias. 
Conseguirla te permitirá participar en proyectos 
valorados en más de 25.000 dólares.

Atrévete a iniciar un negocio eléctrico en 
Tennessee ya que es uno de los sectores más 
rentable. Investiga los requisitos que exigen en la 
municipalidad donde te encuentras y comienza a 
prepararte. Para conocer más sobre el mundo de 
los negocios en este estado, lee nuestra revista 
online.

Busca la ayuda de asesores de negocios para 
que te guíen durante el proceso si te parece 
complicado. Hacerlo tú mismo es posible, pero 
tienes que estar atento a todos los detalles y 
tener mucha paciencia.

Además de todo esto debes tener en cuenta 
si necesitas financiamiento y dónde puedes 
conseguirlo. Es probable que necesites un 
préstamo para poner el negocio en marcha ya 
que necesitarás equipos y herramientas aptos 
para los trabajos.

Al decidirte por trabajar en el sector eléctrico 
recuerda los riesgos inherentes a la profesión. 
Deberás tener un seguro de responsabilidad 
comercial. Al momento de contratar al equipo 
de trabajo verifica las credenciales para evitar 
problemas más adelante.






