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En nuestra entrevista al Centro de Recursos para la 

comunidad Latina (LCRC por sus siglas en inglés) de 

la Universidad Austin Peay, rescatamos la estrategia 

de conseguir “Emisarios” que son personas enviadas 

a un lugar para dar un mensaje, de esto trata la labor 

de Hispanos Emprendedores, de ser mensajeros 

de lo que sucede en nuestra comunidad Hispana y 

trabajadora, que este año 2023 este lleno de emisarios 

para tu negocio y que tú también seas un vínculo de 

unión con otras empresas emprendedoras, el apoyo 

es necesario para perseverar en este camino.

Todas nuestras ediciones de este año muestran 

historias de mujeres, familias y jóvenes que a pesar 

de las di�cultades con constancia lograron sus metas, 

pero siempre con una red de apoyo, seamos parte 

de esa red como emisarios que ayuden al negocio 

pequeño y mediano, deseamos que sean prosperados 

cada día más en este nuevo año 2023 y que Dios los 

bendiga.
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Pasos para abrir 

en Tennessee 
una cafetería 

Por Hispanos Emprendedores
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Si estás investigando en este momento cuáles son 

los pasos para abrir una cafetería en Tennessee 

en Hispanos Emprendedores elaboramos una 

pequeña guía para que puedas iniciar con éxito 

tu negocio especializado.

Comenzar una cafetería puede ser un desafío, 

sobre todo porque generalmente no sabes 

por donde comenzar el proceso. Por ello te 

aconsejamos que investigues el nicho y 

desarrolla tu concepto, puedes manejar 

ideas como librería-cafetería, 

camión de café móvil, puesto de 

café, catering espresso, etc.

Luego desarrolla y analiza tu 

presupuesto, redacta el plan 

de negocios y crea un plan de 

acción. Tomando en cuenta 

que en Estados Unidos 

el 90% consume cafeína 

entonces hay espacio para 

más cafeterías. 

De hecho, Tennessee se ubica en 

el puesto 41 en cuanto al número de 

cafeterías per cápita, es decir, menos de un 

establecimiento por cada 7.681 habitantes. 

Esto deja un vacío de cafeterías locales 

que hay que aprovechar de acuerdo a los 

representantes de la cadena Crimson 

Cup.

Pero recuerda que no solo ofrecerás 

café, también debes incluir pastel, otras 

bebidas especiales y un lugar acogedor 

para trabajar, relajarse o socializar. Otro 

aspecto importante a considerar es que, 

aunque el consumo de café aumentó 

los consumidores se han inclinado a 

comprar por internet o por una aplicación 

móvil. Por otro lado, los baristas 

están solicitando su 

sindicalización. 

¿Cuáles son los 

gastos iniciales de 

una cafetería?

Estos pueden varias 

de acuerdo al tamaño 

y el tipo de cafetería 

que desees abrir. Para 

un quiosco pequeño 

necesitarás unos $5.000, 

un drive-thru (autoservicio) 

independiente puede requerir 

entre $80.000 y $200.000. Mientras 

que, un espacio con asientos y mesas 

pide más de 200.000 porque se incluye 

alquiler, personal, impuestos, equipos y 

máquinas.
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Entre los equipos hay que incluir 

un molinillo, una cafetera de goteo, 

refrigeración, entre otros. 

Entretanto, los gastos corrientes 

son los de mano de obra, que debe 

mantenerse por debajo del 15% de 

las ventas. Además, de los servicios 

públicos y el costo de los bienes 

que vas a servir, por ejemplo, el café, 

leche, jarabes, tazas, copas, etc.

Pasos para abrir una cafetería en 

Tennessee

Aparte del plan de negocios y 

la investigación del nicho debes 

registrar tu empresa ante la 

Secretaría de estado de Tennessee. 

Varios departamentos del estado, 

ciudad o condado tienen que dar 

su autorización para que la cafetería 

funcione.

Por ejemplo, antes de �rmar un 

contrato de arrendamiento o 

comprar un local veri�ca algunos 

puntos. Primero comunícate con 

los inspectores de construcción del 

ayuntamiento para que te orienten 

sobre la propiedad. 

Cerciórate de que el cableado, la 

plomería y la estructura física cumple 

con las exigencias de una cafetería. 

Igualmente, si está adecuado para 

el ingreso de discapacitados y si 

cumple con el código de salud. 

Cuando tengas toda esta 

información y estés seguro que 

es viable el negocio escoge una 

estructura comercial, las más 

solicitadas son las corporaciones y 

la Compañía de Responsabilidad 

Limitada (LLC) que separan los 

activos personales del negocio. 

Comprueba la disponibilidad 

de nombre, designa un agente 

registrado y presenta los artículos 

de incorporación. Seguidamente, 

solicita el número Identi�cación 

�scal federal (EIN) en el IRS y 

regístrate en el departamento de 

recaudación del Estado. 

Obtén la licencia comercial según 

la entidad comercial elegida y las 

otras licencias o permisos exigidos 

para operar en el sector. Uno 

de los solicitados es el permiso 

de manipulador de alimento, 

puedes obtenerlo en centros 

de capacitación avalados por el 

gobierno del Estado. Son tres pasos 

esenciales, completar el curso, 

aprobar el examen y realizar el pago 

por la tarjeta. 

Licencia de servicio de alimentos es 

solicitada por la Ley de Seguridad 

Alimentaria de Tennessee que 

establece que el responsable debe 

contar con la formación adecuada. 

También se consigue a través de un 

programa de certi�cación evaluado 

por el gobierno. Esta generalmente 

es solicitada si se cocina la comida 

que está sirviendo a la vista.

Por otro lado, está la licencia de 

impuestos sobre las ventas y uso de 

Departamento de Ingresos. Se cobra 

sobre la venta al momento de la 

compra, La tasa impositiva general 

del Estado es del 7%, y la local 

depende del condado en el que esté 

ubicada la cafetería.

Igualmente, es obligatorio cumplir 

con el permiso de construcción 

por funcionar dentro de los límites 

de una ciudad. Indica que el 

negocio puede operar dentro de la 

edi�cación elegida, si es seguro para 

los empleados y clientes.

Es necesaria la aprobación del 

departamento de bomberos y 

el departamento de salud del 

condado. Llama a las o�cinas 

del gobierno local para más 

información. Adicionalmente, 

tienes que contratar un seguro de 

responsabilidad civil. Esta póliza 

cubre los casos en los que tú o la 

empresa puedan ser responsables 

de algún daño causado. Averigua 

si necesitas tramitar el permiso de 

señalización en la ciudad y solicita 

la licencia de música en caso de 

que quieras ambientar tu local con 

piezas musicales. 

Esto último es un requisito de 

la Sociedad Estadounidense de 

Compositores, Autores y Editores 

(ASCAP), entre otras organizaciones 

ligadas al derecho de autor. Si vas a 

vender cerveza, vino y otro licor debes 

obtener una licencia de la Comisión 

de bebidas alcohólicas de Tennessee. 

Visita su sitio web para que obtengas 

más información sobre los requisitos. 

Aunque no son pocos pasos los que 

hay que dar para abrir una cafetería 

las estadísticas indican que es un 

negocio sólido.
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Centro Latino
de ayuda al estudiante

Conoce el

---Bajo el lema “donde los extraños se vuelven amigos y los amigos se vuelven familia”, el Centro de Recursos para 

la Comunidad Latina de la Universidad Austin Peay tiene como misión principal dar acompañamiento a esta 

comunidad durante su formación académica. 

Por Hispanos Emprendedores

Los estudiantes latinos tienen en el Centro de Recursos 

para la comunidad Latina (LCRC por sus siglas en ingles) 

de la Universidad Austin Peay, ubicada en Clarksville, 

Tennessee. Un espacio de apoyo y orientación que tiene 

como meta empoderarlos, retenerlos y ayudarlos. El 

mismo es dirigido por otro miembro de la comunidad 

hispana, Yanaraliz Barnes.

Yanaraliz le contó a Hispanos Emprendedores que 

el centro funciona en la universidad hace 17 años y 

que fue en 2019 cuando ella asume como directora y 

se enfocó en darle una nueva visión, yendo más allá 

del campus. Quiso que echara raíces en la ciudad de 

Clarksville, Nashville y dónde los necesiten.

¿Qué ofrece el Centro de Recursos para la comunidad 

latina?

El trabajo no ha sido fácil, pero con dedicación 

han logrado, “proveer recursos para que nuestros 

estudiantes latinos puedan saber cómo aplicar en la 

universidad, cómo quedarse en la universidad, darles 

consejería acerca de las carreras, acceder a tutorías 

gratis. También otros recursos como salud mental, 

como ser parte de un club, que se puedan conocer uno 
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el centro ofrece gratis 

café todos los días, 

aparte los estudiantes 

pueden disponer de 

microondas, disponen 

de una nevera, un 

horno tostador , una 

sala y oficinas privadas 
estudiar.

al otro. Cada año tenemos un retiro 

en el que hacemos actividades, hay 

comida y ellos se conocen, el �n es 

que se den cuenta que no están 

solos”, narró la joven directora.

Entre 2021 y 2022 recibieron la visita 

de más de cinco mil personas entre 

los dos semestres escolares, “ellos 

siguen viniendo, porque siempre 

los reciben con una sonrisa. Ese 

apoyo constante de�nitivamente ha 

calado, los estudiantes se quedan, 

se gradúan y tienen sus carreras. A 

veces me sorprendo de lo rápido 

que pasa el tiempo, los veo desde 

su primer año de universidad y 

después en el último, estoy tan 

orgullosa de ellos y eso me alegra 

mucho”, confesó Yanaraliz.

Ante el desconocimiento sobre 

cómo manejar la aplicación de 

becas y llenar la aplicación de 

ayuda federal el centro comienza su 

asesoría desde este punto junto 

con la oficina de admisiones para 
dar esos servicios en español, pero 

el asesoramiento no se queda ahí.

“Todos los años los ayudamos a 

renovar la aplicación de ayuda 

financiera porque para ellos es 

problemático, ese es un servicio 

que siempre usan. También 

ayudamos a registrarse para las 

clases y a inscribirse para un 

semestre nuevo. La mayoría de las 

veces eso es un obstáculo grande 

para ellos, por eso en la ayuda 

financiera y el registro de clases, 

son las dos cosas en las que más 

nos enfocamos porque sabemos 

que es donde hay más problemas”, 

enfatizó.

Programas culturales y café 

gratis

Con una sonrisa Yanaraliz 

comentó que el centro ofrece 

gratis café todos los días, aparte 

los estudiantes pueden disponer 

de microondas, disponen de una 

nevera, un horno tostador, una sala 

y oficinas privadas para realizar 

llamadas o simplemente estudiar. 

Cuentan con calculadoras 

gráficas, computadoras, laptops y 

una impresora.

Pueden descansar entre clase en 

un área acondicionada con TV, 

asientos cómodos y juegos de 

mesa.

Un espacio de apoyo y 
orientación que tiene 

como meta empoder arlos, 
retenerlos y ayudarlos. 
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Llevan a cabo programas culturales 

como por ejemplo la celebración 

de la herencia hispana entre otubre 

y noviembre, y otras actividades en 

las que todos puedan participar.

Además, en su sede ubicada 

en el primer piso del Morgan 

University Center en la sala 115 

cada mes implementan varios 

programas como sesiones grupales 

de salud mental, dependiendo 

de las necesidades. Los que son 

permanentes son las que los 

guían para incorporarse a la vida 

estudiantil.

El centro está abierto de lunes a 

viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. en la 

universidad, “es un centro completo, 

tiene sitio para comer, o�cinas y 

otros recursos”. Aclaró que para 

poder disfrutar de la mayoría de los 

servicios tiene que ser estudiante.

Integración de la comunidad 

hispana

Conseguir la participación de 

los hispanos de Clarksville les 

llevó un poco de tiempo confesó 

Barnaez. Se dió cuenta que para 

lograr la conexión con las personas 

de la comunidad hispana de la 

ciudad necesitaba la actuación de 

“emisarios” y de ahí salió el programa 

de embajadores a través del cual 

incluyeron a integrantes del grupo 

de latinos que vive en Clarksville. 

“Ellos nos ayudan a conectarnos 

a diferentes negocios y sitios para 

nosotros poder ampliar la red de 

apoyo”, dijo la directora quien 

aceptó que fue difícil en los inicios 

porque había muchas cosas que 

cambiar, “pero ahora estoy muy 

agradecida por el apoyo que tengo, 

puedo ir a cualquier negocio y ellos 

me ayudan, de�nitivamente hemos 

crecido”, soltó con la certeza de la 

labor cumplida.

Anunció que realizarán un evento 

para orientar a las personas a 

optar por los bene�cios que da la 

universidad y se efectuará gracias al 

respaldo de la comunidad, “ha sido 

bien bonito ver como empezamos 

y ver como estamos ahora, que 

estamos haciendo eventos”.

Logros signi�cativos

Yanaraliz sostuvo que el centro 

cambió completamente su 

programación para apoyar a los 

estudiantes latinos, pero aclaró que 

no solo a esta parte de la población 

se le brinda la asistencia, sino que 

está abierto para todos. No dudó 

en mostrar su satisfacción y a�rmar 

que se siente orgullosa de todo lo 

logrado, sobre todo de, “la presencia 

que tenemos ahora, la gente sabe 

que nuestro centro está aquí, hemos 

expandido la comunidad y estado 

en muchos eventos, se ven los 

frutos”.

Reciben ayuda de diversos negocios, 

“si son expertos en un tema pueden 

hablarles a los estudiantes, las 

puertas están abiertas. Nos gusta 

traer personas de la comunidad 

para que ellos puedan expandir su 

mente y vean algo más de lo que 

hay aquí”.

Asimismo, otorgan una beca y 

por ello constantemente están 

recaudando dinero para entregarlo 

al estudiante escogido cada 

Llevan a cabo progr amas cultur ales 

como por ejemplo la celebr ación de 

la herencia hispana entre otubre y 

noviembre, y otras actividades en las 

que todos puedan participar.
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semestre que se la gana con un 

ensayo y buenas cali�caciones. Así 

que los que puedan aportar serán 

bienvenidos, “sería genial, porque a 

�n de cuentas los ayudan a ellos”.

Entre risas señala que ella sola 

dirige el centro, pero destacó que se 

apoya en los estudiantes, “tengo un 

asistente graduado y dos estudiantes 

asistentes que llevan conmigo un 

tiempo. Esto es una labor de amor. 

Esto siempre está lleno y tenemos 

cerca de 40 programas en el año”.

Proyectos

Aunque son pocos y el trabajo es 

mucho, siempre se trazan metas. 

Por lo pronto, la directora quiere 

ampliar su equipo de trabajo, 

contar al menos con otra persona 

que esté a tiempo completo, “a 

la vez que expandimos nuestro 

equipo podemos expandir nuestras 

iniciativas”.

También aspira contar con una 

sede más grande, “el lugar en 

donde estamos a veces se nos hace 

chiquito, el latino es alborotado y 

hacemos �esta, cuando vamos a 

ver somos muchos y no hay cama 

para tanta gente”, a�rmó sonriendo. 

Al mismo tiempo planea seguir 

fortaleciendo la relación que 

tienen con la comunidad y contar 

con una beca asegurada porque 

en la actualidad no hay su�ciente 

para que esta se de todos los 

años, manifestó con un poco de 

preocupación.

Integración de la comunidad hispana

Conseguir la participación de los hispanos de Clarksville les llevó un poco 

de tiempo confesó Barnes. Se dió cuenta que para lograr la conexión con 

las personas de la comunidad hispana de la ciudad necesitaba la actuación 

de “emisarios” y de ahí salió el programa de embajadores a través del cual 

incluyeron a integrantes del grupo de latinos que vive en Clarksville. 

“Ellos nos ayudan a conectarnos a diferentes negocios y sitios para 

nosotros poder ampliar la red de apoyo”, dijo la directora quien aceptó 

que fue difícil en los inicios porque había muchas cosas que cambiar, “pero 

ahora estoy muy agradecida por el apoyo que tengo, puedo ir a cualquier 

negocio y ellos me ayudan, de�nitivamente hemos crecido”, soltó con la 

certeza de la labor cumplida.

Anunció que realizarán un evento para orientar a las personas a optar 

por los bene�cios que da la universidad y se efectuará gracias al respaldo 

de la comunidad, “ha sido bien bonito ver como empezamos y ver como 

estamos ahora, que estamos haciendo eventos”.

Contáctanos

Instagram: @apsulcrc 

Facebook: APSU Latino Community Resource Center 

Twitter: @apsulcrc

Página web: www.apsu.edu/student-life/lcrc/

Bitácora del emprendedor







Tomando en cuenta nuestra 

edicion anterior, continuamos con 

la lista de ideas de negocios que 

te pueden dar más ganancias en 

Norteamerica este 2022, cerramos 

el año evaluando estas opciones y 

preparandonos para este 2023.

Antes escribimos sobre productos 

de consumo masivo (alimentos, 

bebidas, etc), servicios de 

contabilidad, cuidado de la 

salud (farmacias, telemedicina, 

etc) y cerramos con el area de 

tecnologia que crece y cambia 

según la innovación del mercado, 

a continuación 4 alternativas más:

1-Inteligencia arti�cial

Un trato aparte debe tener la 

inteligencia arti�cial (IA). Se 

proyecta que este mercado llegue 

a generar $190,61 mil millones 

Antes de dar el paso de�nitivo en tu emprendimiento te aconsejamos 
conocer los negocios que dejaron más ganancias en EE. UU. en el 2022 
parte II.

Por Hispanos Emprendedores

Negocios que dejan
MÁS  GANANCIAS
EN EE. UU. EN 2022 
(PARTE II)
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para 2025. Las aplicaciones de 

IA que implican aprendizaje 

automático, análisis predictivo y 

redes neuronales crecen cada día. 

Existen diversas maneras de 

participar en esta idea de 

negocios. Por ejemplo, apostar 

por los vehículos autónomos, 

automatización de procesos 

robóticos, servicio al cliente, 

logística, entrega, chatbots y 

marketing. Así como análisis de 

datos, asistente de voz, recursos 

humanos, fabricación, etc. El que 

decida invertir en este nicho de 

mercado tiene que estar preparado 

para adaptarse a los giros que da. 

2-Energía Verde

El gobierno de Joe Biden planea 

invertir durante 10 años unos $400 

mil millones en energía limpia. De 



16

esta manera impulsará el apoyo 

a las soluciones de energía verde, 

ya que el plan es acabar con las 

emisiones dañinas a más tardar en 

2050.

Se verán bene�ciados los negocios 

de vehículos eléctricos, paneles 

solares, sistemas de recolección 

de agua de lluvia y generación de 

viento. Al igual que los fabricantes 

de electrodomésticos y tecnologías 

energéticamente inteligentes. Se 

espera que resurjan las iniciativas 

ambientales que quedaron 

relegadas y pasen a ser negocios 

rentables para 2022. 

3-Bienes raíces

Ante la imposición de una baja tasa 

de interés hipotecaria las inversiones 

inmobiliarias son atractivas en este 

momento. Es viable comprar una 

propiedad con un préstamo y 

luego revenderla o alquilarla 

para obtener ganancias. Otra 

buena idea es invertir en un 

fondo inmobiliario adquiriendo 

un �deicomiso con socios para 

�nanciar un proyecto en este 

sector. Ser agente de bienes 

raíces será de mucha utilidad en la 

actualidad.

La desventaja es que es una apuesta 

a largo plazo. El rendimiento se 

verá en algunos años. 

4-Ciberseguridad

Otro de los tipos de negocios 

que dejan más ganancias en EE. 

UU es el de ciberseguridad por lo 

acelerado de la transformación 

digital. La creciente �ltración 

de datos es una amenaza que 

permanecerá independientemente 

de la situación económica. 

Este año el mercado mundial de 

la seguridad de la información 

alcanzará los 170.400 millones 

de dólares. Es posible ofrecer 

asistencia en seguridad en la 

nube, de red, protección de 

infraestructura, seguridad de punto 

�nal, entre otras. Es necesario estar 

al tanto de las regulaciones, del 

tipo de amenazas existentes y la 

férrea competencia. 

Para decidir cuáles de los negocios 

que dejan más ganancias te 

conviene entrar o invertir es clave 

entender el entorno y panorama 

del mercado. De igual modo tus 

capacidades y considerar los eventos 

inesperados que lleguen a afectar la 

industria y por ende tu empresa. 

Apóyate en diferentes recursos para 

recopilar los datos necesarios para 

asegurar el éxito a largo plazo. Si no 

encuentras la orientación adecuada 

en Hispanos Emprendedores 

ofrecemos asesorías para los 

emprendedores. 

Es viable comprar 
una propiedad 
con un préstamo 
y luego revenderla 
o alquilarla para 
obtener ganancias.

Este año el 
mercado mundial 

de la seguridad 
de la información 

alcanzará los 
170.400 millones 

de dólares.



Quiero que me acompañes a 

pensar en el tema del perdón y 

la sanidad emocional. Este es un 

asunto que nos toca pensar y 

manejar a todos. Cada persona 

va a pasar por dolor causado 

por alguien a nuestro alrededor, 

especialmente aquellos que se 

llaman nuestros amigos. Quizás 

en estos momentos, tu mismo 

sientes rencor, dolor, desilusión 

por heridas en tu vida que otros 

han causado y quiero decirte que 

el perdón es la mejor solución 

para ese dolor. El perdón se de�ne 

como: no tener en cuenta la ofensa 

o falta que cometen contra de ti; y 

librar a alguien de una obligación 

o castigo. Cuando hemos sido 

heridos profundamente, no 

queremos librar a alguien del 

castigo que se merece o no 

tomarlo en cuenta su ofensa hacia 

nosotros, pero perdonar es una de 

las partes más importantes para la 

sanidad interior y de liderarnos de 

la enfermedad del rencor, que nos 

lleva a morir por dentro. La salud 

espiritual y emocional es esencial 

para una larga vida, que todos 

queremos llevar.

La Palabra de Dios dice en 

Proverbios 17:9 “El que perdona la 

ofensa cultiva el amor; el que insiste 

en la ofensa divide a los amigos”. 

El amor nutre nuestras vidas y 

también a los que están a nuestro 

alrededor. Al contrario, el rencor es 

cómo un cáncer que infecta todo. 

Entonces, ¿cómo puedes llegar a 

perdonar? 

Lo primero es saber que el perdón 

es para ti, para quitar de raíz lo 

que te causa dolor y te enferma. 

Segundo, cuando perdonas, 

haces lo que Dios hace por ti, Él te 

perdona. Si el Divino Dios puede 

extender Su perdón, ¿por qué 

no puedes extender perdón a 

otros? Finalmente, para continuar 

viviendo una vida emocionalmente 

sana tienes que desconectarte 

emocionalmente de otras 

personas, y la manera que haces 

esa desconexión es perdonando. 

El perdón es para uno mismo y 

nos lleva a entender más el amor 

de Dios por nosotros. Ahora, Dios 

perdona, no para él, sino para 

nosotros. ¡Wow! Si Dios nos ama 

de esa manera y nos lo muestra a 

través de Jesús, como nos dice en 

Juan 3:16, qué más no puede hacer 

por nosotros. Pídele a Dios que te 

muestre Su amor y verás cómo tu 

vida cambia. Dios te bendiga.

Pastor Jose Vazquez - Iglesia Mateo 

28

El p�dón Pastor Jose
 Iglesia Mateo 28

17






